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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОГРАММЫ

1.1. Цель реализации программы - формирование у слушателей профессиональных компетенций, необходимых для выполнения профессиональной деятельности в области психолого-социальных технологий, совершенствование навыков психолого-социального консультирования разных групп клиентов.

Содержание программы повышения квалификации основана на Федеральном государственном образовательном стандарте высшего образования по направлению подготовки 39.03.02 Социальная работа.

.2. Требования к поступающему для обучения на программе слушателю

 На обучение по программе переподготовки по направлению «Социальная работа» принимаются слушатели с высшим образованием.  

1.3. Трудоемкость обучения составляет 508 часа, включает все виды аудиторной и самостоятельной работы слушателя, производственную практику, подготовку и защиту  выпускной квалификационной  работы.

Всего планируется две сессии в год. Первая сессия будет проходить в мае месяце, вторая в октябре.

2.  характеристика ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ВЫПУСКНИКОВ 

Область профессиональной деятельности слушателя, прошедшего обучение программе профессиональной переподготовки для выполнения нового вида профессиональной деятельности «Социальная работа», включает:

государственную службу занятости;

государственную службу медико-социальной экспертизы; 

федеральную миграционную службу;

МЧС; 

пенитенциарную систему; 

предприятия, фирмы (государственные, частные, общественные, а также промышленные и сельскохозяйственные); 

ритуальную службу; 

силовые структуры;

систему здравоохранения;

систему культуры;

систему образования;

систему пенсионного обеспечения;

систему социального обслуживания;

систему социального страхования;

систему социальной защиты.
Объектами профессиональной деятельности выпускников программы переподготовки являются: отдельные лица, семьи, группы населения и общности, нуждающиеся в социальной поддержке, помощи, защите и социальном обслуживании; коллективы учреждений социальной сферы; общественные организации (фонды, ассоциации, объединения);специалисты и подразделения учреждений, организаций, органов управления социальной защиты населения, социального обслуживания, социального страхования, пенсионного обеспечения, здравоохранения, образования, культуры;

социально ориентированный бизнес.

3. результаты обучения
Выпускник программы профессиональной переподготовки для выполнения нового вида профессиональной деятельности по направлению «Социальная работа» должен обладать следующими профессиональными компетенциями (ПК):

социально-технологические:

способностью  к разработке и эффективной реализации социальных технологий, учитывающих особенности современного сочетания глобального, национального и регионального, специфику социокультурного развития общества (ПК-1);
способностью к инновационной деятельности в социальной сфере; (ПК-2);
способностью решать проблемы клиента путем привлечения соответствующих специалистов, мобилизации собственных сил, физических, психических и социальных ресурсов клиента (ПК-3);

способностью осуществлять оценку качества социальных услуг на основе достижений современной квалиметрии и стандартизации (ПК-4);

способностью к компетентному использованию законодательных и других нормативных актов федерального и регионального уровней (ПК-5);

исследовательские:

способностью исследовать особенности культуры социальной жизни, социокультурного пространства, поведения различных национально-этнических, половозрастных и социально-классовых групп, а также инфраструктуру обеспечения их социального благополучия (ПК-6);

способностью выявлять, формулировать и разрешать проблемы в сфере социальной работы на основе проведения научных исследований, определять научную и практическую ценность решаемых исследовательских задач (ПК-7);

способностью к систематическому использованию результатов научных исследований для обеспечения эффективности деятельности социальных работников, профессиональной поддержки благополучия различных слоев населения, обеспечения их физического, психического и социального здоровья (ПК-8);

способностью представлять результаты исследования в формах отчетов, рефератов, публикаций и публичных обсуждений (ПК-9);

способностью к осуществлению прогнозирования, проектирования, моделирования и экспертной оценки социальных процессов и явлений в области социальной работы и медико-социальной помощи населению   (ПК-10);

организационно-управленческие:

способностью к реализации межведомственного взаимодействия  и координации деятельности специалистов в решении актуальных задач социальной работы (ПК-11);

способностью к организационно-управленческой работе в подразделениях социальных учреждений и служб (ПК-12).

4. СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ

4.1. Учебный план

Основным документом программы является учебный план. 

Таблица 1 - Форма учебного плана

	Наименование

дисциплин
	Общая  трудоемкость, час.
	Всего, ауд.

час.
	Аудиторные 

занятия, час.
	СРС,

час.
	Текущий

контроль* (шт.)
	Промежуточная аттестация 

	
	
	
	лекции
	Лаб.работа
	прак.

занятия, семинары
	
	РК

РГР,

Реф.
	КР
	КП
	Зач.
	Экз.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	Модуль 1.  Общепрофессиональные дисциплины

	1. Теория социальной работы
	28
	12
	6
	
	6
	16
	
	КР
	
	
	Экз

	2. Основы социальной медицины и реабилитации
	28
	12
	6
	
	6
	16
	РК
	
	
	
	Экз

	3.Конфликтология в социальной работе
	28
	12
	6
	
	6
	16
	РК
	
	
	
	Экз

	4.Методология и методы исследования в социальной работе
	28
	12
	6
	5
	6
	16
	РК
	
	
	
	Экз

	Модуль 2. Экономико-правовые основы социальной работы

	5.Экономические основы социальной работы
	28
	12
	6
	
	6
	16
	Реф
	
	
	Зачет
	

	6. Правовые обеспечение социальной работы
	28
	12
	6
	
	6
	16
	РК
	
	
	Зачет
	

	Модуль 3. Психолого-педагогические основы социальной работы

	7. Психология социальной работы
	28
	12
	6
	
	6
	16
	РК
	
	
	
	Экз

	8. Социология и психология семьи и детства
	28
	12
	6
	
	6
	16
	КР
	
	
	
	Экз

	9.Девиантология и психология делинкветного поведения 
	28
	12
	6
	
	6
	16
	РК
	
	
	Зачет
	

	10.Социальная геронтология
	28
	12
	6
	
	6
	16
	РК
	
	
	Зачет
	

	11.Психология стресса и экстремальных ситуаций
	28
	12
	6
	
	6
	16
	РК
	
	
	Зачет
	

	Модуль 4. Психолого-социальные технологии социальной работы

	12.Технология социальной работы
	28
	12
	6
	
	6
	16
	РК
	
	
	Зач
	

	13.Технологии социальной работы с семьей
	28
	12
	6
	
	6
	16
	РК
	
	
	Зач
	

	14.Технологии социальной реабилитации людей с ограниченными возможностями
	28
	12
	6
	
	6
	16
	Реф
	
	
	 Зачет
	

	15.Технологии социальной работы с детьми и подростками девиантного поведения
	28
	12
	6
	
	6
	16
	РК
	
	
	Зачет
	

	16.Технологии работы с безработными
	28
	12
	6
	
	6
	16
	РК
	
	
	Зачет
	

	17. Тренинг коммуникативной компетенции
	30
	20
	
	
	20
	10
	
	
	
	Зачет
	

	18. Тренинг предупреждения профессионального выгорания у специалистов, работающих с людьми
	30
	20
	
	
	20
	10
	
	
	
	Зачет
	

	Итого 
	508
	232
	96
	5
	136
	266
	
	
	
	Зачет -12
	Экз - 6

	Итоговая 

аттестация
	Выпускная квалификационная работа- 26 ч



	ИТОГО
	534 ч

	* КП – курсовой проект, КР – курсовая работа, РК – контрольная работа, РГР – расчетно-графическая работа, Реф. – реферат.


Учебный план профессиональной переподготовки по направлению «Социальная работа» по семестрам
	

	№
	Наименование дисциплины
	Общая трудоемкость, час.
	Всего ауд. час.
	Аудиторные занятия
	СРС, час.
	Текущий контроль
	Промежуточная аттестация

	
	
	
	
	Лекция
	Лаб. раб.
	Практ.
	
	РК, РГР, Реф.
	КР
	КП
	Зачет
	Экзамен

	1  семестр

	1
	Теория социальной работы
	28
	12
	6
	 
	6
	16
	 
	 
	КП
	 
	Экз.

	2
	Основы социальной медицины и реабилитации
	28
	12
	6
	 
	6
	16
	РК
	 
	 
	 
	Экз.

	3
	Конфликтология в социальной работе
	28
	12
	6
	 
	6
	16
	РК
	 
	 
	 
	Экз.

	4
	Методология и методы исследования в социальной работе
	28
	12
	6
	5
	6
	6
	РК
	 
	 
	 
	Экз.

	5
	Экономические основы социальной работы
	28
	12
	6
	 
	6
	16
	Реф.
	 
	 
	Зачет
	 

	6
	Правовое обеспечение социальной работы
	28
	12
	6
	 
	6
	16
	РК
	 
	 
	Зачет
	 

	7
	Технология социальной работы
	28
	12
	6
	 
	6
	16
	РК
	 
	 
	Зачет
	 

	8
	Технологии социальной реабилитации людей с ограниченными возможностями
	28
	12
	6
	 
	6
	16
	Реф.
	 
	 
	Зачет
	 

	9
	Тренинг коммуникативной компетенции
	30
	20
	 
	 
	20
	10
	РК
	 
	 
	Зачет
	 

	 
	Всего (час.):
	254
	116
	48
	5
	68
	128
	РК-6 Реф-2
	 
	КП-1
	5
	4

	2 семестр

	1
	Психология социальной работы
	28
	12
	6
	 
	6
	16
	РК
	 
	 
	 
	Экз.

	2
	Социология и психология семьи и детства
	28
	12
	6
	 
	6
	16
	Реф.
	 
	 
	 
	Экз.

	3
	Девиантология и психология делинкветного поведения
	28
	12
	6
	 
	6
	16
	РК
	 
	 
	Зачет
	 

	4
	Социальная геронтология
	28
	12
	6
	 
	6
	16
	РК
	 
	 
	Зачет
	 

	5
	Психология стресса и экстремальных ситуаций
	28
	12
	6
	 
	6
	16
	РК
	 
	 
	Зачет
	 

	6
	Технологии работы с безработными
	28
	12
	6
	 
	6
	16
	РК
	 
	 
	Зачет
	 

	7
	Технологии социальной работы с семьей
	28
	12
	6
	 
	6
	16
	РК
	 
	 
	Зачет
	 

	8
	Технологии социальной работы с детьми и подростками девиантного поведения
	28
	12
	6
	 
	6
	16
	РК
	 
	 
	Зачет
	 

	9
	Тренинг предупреждения профессионального выгорания у специалистов, работающих с людьми
	30
	20
	 
	 
	20
	10
	 
	 
	 
	Зачет
	 

	 
	Всего (час.):
	254
	116
	48
	0
	68
	138
	РК-7 Реф-1
	 
	 
	7
	2

	 
	Итого: (час.)
	508
	232
	96
	5
	136
	266
	РК-13 Реф-3
	 
	 
	12
	6

	 
	Итоговая аттестация
	Выпускная квалификационная работа


4.2. Дисциплинарное содержание программы

Дисциплинарное содержание программы может быть представлено укрупнено через дидактическое содержание дисциплин или детально путем разработки учебных программ по дисциплинам, стажировкам, практикам и т.д.

При реализации электронного обучения и (или) дистанционных образовательных технологий наличие учебных программ по дисциплинам обязательно. 

Если программа содержит модули, то их структура детализируется и указывается связь с результатами обучения (приобретаемые компетенции).

	Основные разделы дисциплин
	Формируемые компетенции

	1. Теория социальной работы – 28 ч

Раздел 1. Теоретико-методологические основы социальной работы

Раздел 2. Социальная политика государства и социальная работа

Раздел 3. Особенности социальной работы в различных сферах жизнедеятельности общества 
	ПК-7

 ПК-5

	2. Основы социальной медицины и реабилитации- 28 ч

Раздел 1. Базовые понятия социальной медицины. Здоровье общества и индивида. Профилактика саморазрушающего поведения

Раздел 2. Санитарно-эпидемиологическая профилактика благополучия общества. Профилактика заболеваний.

Раздел 3. Первая помощь при несчастных случаях и травмах. Уход за ребёнком.
	ПК-2

ПК-1

	3. Конфликтология в социальной работе -28  ч

Раздел 1. Теоретико-методологические основы конфликтологии

Раздел 2. Конфликтология в социальной сфере

Раздел 3. Управление конфликтами в социальной сфере
	ПК-3

ПК-9

	4. Методология и методы исследования в социальной работе – 28 ч.

Раздел 1. Методология научного исследования

Раздел 2. Методы исследования в социальной работе

Раздел 3. Практикум: методы исследования общения, социально-психологических особенностей личности, методы изучения групп
	ПК-6

ПК-9

	5. Экономические основы социальной работы – 26ч

Раздел 1. Объект и предмет курса экономические основы социальной работы

Раздел 2. Основы экономики государственного социального учреждения и общественных организаций

Раздел 3. Организационно-экономические основы деятельности частных фирм в социальной сфере

Раздел 4. Экономическое пространство социальной работы
	ПК-6

	6.Правовое обеспечение социальной работы- 26ч

Раздел 1. Конституциональные основы обеспечения социальной работы в социальной работе

Раздел 2. Основы права социального обеспечения

Раздел 3. Основы гражданского и трудового права

Раздел 4. Основы уголовного и исправительного права

Раздел 5. Основы семейного законодательства и ювенального права
	ПК-5

	7.Психология социальной работы – 28 ч.

Раздел 1. Предмет, структура и функции и основные понятия психологии социальной работы

 Раздел 2. Философско-социологичесике основы психологии социальной работы

Раздел 3. Теоеретико-психологчиеские основы психологической практики социальной работы

Раздел 4. Практические вопросы практики психологии социальной работы
	ПК-1

ПК-9

	8.Социология и психология семьи и детства – 28 ч.

Раздел 1. Социология семьи как наука

Раздел 2.Становление социологии семьи

Раздел 3. Основные теоретические направления и концепции современной социологии семьи и детства. 

Раздел 4. Семья, ее структура и функции

Раздел 5. Брачность и разводимость

Раздел 6. Рождаемость и репродуктивное поведение

Раздел 7. Социология семейных изменений.

Раздел 8. Эволюция семейных отношений

Раздел 9. Соотношение социальной, семейной и демографической политики.
	ПК-2

ПК-9

	9.Девиантология и психология делинкветного поведения – 26 ч

Раздел 1. Девианология как отрасль научного познания

Раздел 2. Основные концепции разграничения нормы и патологии

Раздел 3. Детерминация девиантного поведения

Раздел 4. Механизмы отклоняющегося поведения

Раздел 5. Общая характеристика аддективного поведения

Раздел 6. Психология делинквентного типа личности.

Раздел 7. Профилактика и коррекция девиантного поведения. 
	ПК-2

ПК-9

	10.Социальная геронтология – 26ч

Раздел 1. Пожилые как особая социально-демографическая группа. Изменение социального статуса пожилого человека

Раздел 2. Социальные проблемы пожилых людей. Психология старости. Социальная активность пожилых людей.
	ПК-2

ПК-9

	11.Психология стресса и экстремальных ситуаций – 26ч

Раздел 1. Современные подходы к анализу стресса

Раздел 2. Психофизиологические механизмы стресса
Раздел 3. Синдромы стресса в динамке состояний

Раздел 4. Введение в психологию экстремальных и критических ситуаций

Раздел 5. Психологическая экспертиза экстремальных и критических ситуаций
	ПК-9

	12.Технология социальной работы – 28ч 

Раздел 1. Социальная работа как технологический процесс

Раздел 2. Общие технологии и методы работы

Раздел 3. Технологии работы в различных сферах жизнедеятельности с различными группами населения. Частные технологии работы
	ПК-1

ПК-12

	13.Технологии социальной работы с семьей – 28 ч

Раздел 1. Общая характеристика современной семьи

Раздел 2. Особенности технологии социальной работы с семьей.
	ПК-1

ПК-9

	14.Технологии социальной реабилитации людей с ограниченными возможностями – 26 ч

Раздел 1. Предмет и задачи дисциплины , понятие, принципы и структура социальной реабилитации

Раздел 2. Технологии и методы социальной реабилитации
	ПК-1

ПК-9

ПК-12

	15.Технологии социальной работы с детьми и подростками девиантного поведения – 26 ч

Раздел 1. Девиантное поведение как феномен общественной жизни

Раздел 2. Девиации детей и подростков как социальные и педагогические проблемы общества

Раздел 3. Основы технологии работы с детьми и подростками с девиантным поведением
	ПК-1

ПК-9

ПК-12

	16.Технологии работы с безработными – 26 ч

Раздел 1. Проблема занятости населения, как фундаментальная в развитии человеческого общества. 

Раздел 2. Государственная политика в отношении трудовой занятости населения. 

Раздел 3. Технологии социальной работы с безработными
	ПК-1

ПК-9

ПК-12

	17. Тренинг коммуникативной компетенции- 30 ч.

Раздел 1. Введение в пситехнологию коммуникативной компетенции

Раздел 2. Диагностика коммуникативной компетенции

Раздел 3. Коммуникативное влияние
	ПК-3

	18. Тренинг предупреждения профессионального выгорания у специалистов, работающих с людьми – 30 ч

Раздел 1. Синдром профессионального выгорания

Раздел 2. Профессиональное самоопределение
	ПК-3


5. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ

5.1. Квалификация преподавателей, участвующих в реализации программы

              Реализация программы повышения квалификации по направлению подготовки 39.03.02 «Социальная работа» в соответствии с требованиями п.7.1. ФГОС ВО (от 03 июня 2013 г.) обеспечивается научно-педагогическими кадрами, имеющими базовое образование, соответствующее профилю преподаваемой дисциплины, и систематически занимающимися научной и научно-методической деятельностью. В обеспечении учебного процесса по направлению «Социальная работа»  привлечены преподаватели из кафедр Института психологии, финансово-экономического института, юридического факультета ,  педагогического института Северо-Восточного федерального университета имени М.К. Аммосова, из них кандидатов наук –  12 человек. Таким образом, доля преподавателей, имеющих ученую степень и (или) ученое звание, обеспечивающих образовательный процесс по данной основной образовательной программе, составляет  – не менее 70% .
5.2. Материально-технические условия реализации программы

Институт психологии располагает двумя компьютерными классами (ауд. 418 и 403, ГУК) на 34 посадочных мест, имеются 4 ауд. с интерактивной доской (ауд.: 403, 404, 418 и 435), тренинговый класс (ауд. 429). По договору с УМК «Психология» МГУ им. М.В. Ломоносова закуплено программное обеспечение «Практика» и «Тестмейкер», диагностический инструментарий. Лабораторно-практические занятия проводятся  в учебно-психодиагностической лаборатории и в компьютерных классах. Имеется доступ к локальным сетям в двух компьютерных классах (34 посадочных мест), каждая кафедра имеет доступ локальным сетям и к wi-fi. В институте (компьютерных классах и электронных библиотеках) имеется доступ к интернету. 

5.3. Учебно-методическое обеспечение программы

         Основная образовательная программа обеспечена учебно-методической документацией и материалами по всем учебным дисциплинам основной образовательной программы. Содержание каждой из таких учебных дисциплин представлено в локальной сети образовательного учреждения.
          Каждый обучающийся обеспечен доступом к электронно-библиотечной системе, содержащей издания по основным изучаемым дисциплинам и сформированной по согласованию с правообладателями учебной и учебно-методической литературы. При этом обеспечена возможность осуществления одновременного индивидуального доступа к такой системе всех обучающихся.
        Институт имеет учебно-методический кабинет, который осуществляет библиотечное и информационно-библиографическое обеспечение учебного и научно-исследовательского процесса. 

        Общий фонд учебно-методического кабинета составляет 9879 экземпляров изданий, в том числе учебной  - 3395, учебно-методической литературы – 3822, научной – 2279 и научных периодических изданий по профилю реализуемых образовательных программ – 383.

Электронно-библиотечная система обеспечивает возможность индивидуального доступа для каждого обучающегося из любой точки, в которой имеется доступ к сети Интернет.

Оперативный обмен информацией с отечественными и зарубежными вузами и организациями осуществляется с соблюдением требований законодательства Российской Федерации об интеллектуальной собственности и международных договоров Российской Федерации в области интеллектуальной собственности. Для обучающихся обеспечен доступ к современным профессиональным базам данных, информационным справочным и поисковым системам.

6. Оценка качества освоения программЫ

Оценка качества освоения основных образовательных программ должна включать текущий контроль успеваемости, промежуточную аттестацию обучающихся и итоговую государственную аттестацию выпускников.

Конкретные формы и процедуры текущего и промежуточного контроля знаний по каждой дисциплине разрабатываются преподавателем самостоятельно и доводятся до сведения обучающихся. 

Для аттестации обучающихся на соответствие их персональных достижений поэтапным требованиям соответствующей ООП (текущий контроль успеваемости и промежуточная аттестация) создаются контрольно-измерительные материалы, включающие типовые задания, контрольные работы, тесты и другие методы контроля, позволяющие оценить знания, умения и уровень приобретенных компетенций. Контрольные оценочные материалы разрабатываются и утверждаются вузом.

Итоговая государственная аттестация включает защиту выпускной квалификационной работы (бакалаврской работы). Требования к содержанию, объему и структуре выпускной квалификационной работы (бакалаврской работы) разрабатываются кафедрой и утверждаются на заседании учебно-методической комиссии Института психологии.

7. РАЗРАБОТЧИКИ ПРОГРАММЫ

Макарова А. П., к.психол.н., доцент  КСГТ, 
Щукина К.Е., к.психол.н., доцент  КСГТ,  

Утверждено Советом ДПО ИП от 15.10.2015г Протокол № 01.
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